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INFORME EJECUTIVO

El presente Informe tuvo por objeto evaluar el control interno imperante en la gestidon desarrollada
por la Secretaria de Planeamiento, Infraestructura y Servicios de la Universidad, en el marco de
las obras tramitadas (iniciadas, en ejecucion o concluidas) durante el afio 2024.

La labor de auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental y el Manual de Control Interno Gubernamental (Res. SIGEN 152/02 y N° 03/11
respectivamente)’, aplicandose los procedimientos alli enumerados y otros que se consideraron
necesarios para el cumplimiento de la tarea.

Es oportuno sefalar que el actual Proyecto referido a “Obras Relevantes” fue planificado
originariamente dentro del Plan Anual de Trabajo (PAT) previsto para el afio 2024. Razones
operativas asociadas a distintos factores tanto internos como externos a la UAI, impusieron su
reprogramacion para el afio 2025. Entre los principales motivos identificados, podemos mencionar
licencias extraordinarias y no previstas de personal de la UAI, asi como la jubilacién de su ex-
Coordinador General, que afectaron la —entonces— reducida estructura de personal de la Unidad.
A lo anterior debemos afiadir el estado de preocupacion de la comunidad universitaria respecto de
la grave situacion presupuestaria acaecida durante 2024, circunstancia que fue impactando en el
normal desenvolvimiento de las actividades operativas y administrativas del personal de la
UNPSJB.

Aclarado lo anterior, informamos que las actividades de campo se llevaron a cabo desde el 25 de
febrero al 29 de abril de 2025.

El presente Informe se encuentra referido a las observaciones y conclusiones sobre el objeto de la
tarea por el periodo precedentemente indicado, y no contempla la eventual ocurrencia de hechos
posteriores que puedan modificar su contenido.

A continuacion, se detallan las principales debilidades detectadas:
1. Deficiencias en la conformacion de los Expedientes.

2. Ausencia de procedimientos que determinen circuitos y controles formalizados para la
verificacion, custodia y devolucion de garantias.

Falta de ejecucion de garantia de cumplimiento de contrato.
Incumplimiento de algunos términos del pliego.

Registro de Contratistas de Obras incompleto y desactualizado.

El principal efecto que se advierte es una tramitacion insuficiente por apartamiento de la normativa
aplicable, por tanto, es necesario corregir las deficiencias apuntadas, habida cuenta del riesgo de
ocasionar eventuales perjuicios al patrimonio universitario. Todo ello amerita formalizar
procedimientos para asegurar el cumplimiento normativo y dejar debida constancia de los
fundamentos de los actos que deciden las contrataciones.

'Res_SIGEN_152_0g2 Res_SIGEN_03_11
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En términos generales se recomienda adoptar procedimientos formales que contemplen el
cumplimiento de todas las prescripciones normativas y la correcta conformacion de Expedientes
asegurando su integridad y completitud.

Los responsables acordaron en general con lo observado, apreciando que los errores de
tramitacion seran superados en el futuro mediante la adopcion de recaudos y mejoras, resaltando
gue algunas soluciones o acciones exceden el drea de su competencia.

Por ultimo, se informa que se han verificado otros Hallazgos menores, de baja significacion y que no
ameritan formar parte del presente Informe, encontrdndose individualizados en papeles de trabajo y
Cuyo seguimiento se realizara mediante Actas Internas.

Para finalizar, se informa que se han realizado tareas de seguimiento y actualizacion de
observaciones existentes de afios anteriores.

Se concluye que el ambiente de control imperante en la gestion desarrollada por la Secretaria de
Planeamiento, Infraestructura y Servicios, en el marco de las obras tramitadas en la UNPSJB es
adecuado y razonable. No obstante ello, y si bien se han constatado mejoras significativas
respecto de auditorias anteriores, se detectaron debilidades en cuanto a la conformacion del
registro de contratistas -expuestas en el Hallazgo respectivo- que pudieran dar lugar a desvios de
relevancia o deficiencias en el proceso que su ejecucion conlleva.

En relacion con las falencias detectadas y cuyo saneamiento excede el &mbito de la gestion
desarrollada por la Secretaria de Planeamiento, Infraestructura y Servicios, esta Unidad de
Auditoria, recomienda instruir actuaciones administrativas para determinar la responsabilidad de
los funcionarios y evaluar los eventuales perjuicios.

Se destaca del personal perteneciente a la Secretaria y a la Direccién de Planeamiento, Proyectos
y Obras, tanto la receptividad, diligencia y predisposicion demostradas durante la ejecucion del
presente Proyecto, asi como el esfuerzo superador para abordar acciones tendientes a subsanar
las Observaciones, algunas de ellas fuera de su 6rbita de responsabilidad.

Comodoro Rivadavia, 14 de mayo de 2025.
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INFORME ANALITICO
I. OBJETO

El presente Informe tuvo por objeto evaluar el control interno imperante en la gestion desarrollada
por la Secretaria de Planeamiento, Infraestructura y Servicios (en adelante SPIS) de la
Universidad, en el marco de las obras tramitadas (iniciadas, en ejecucion o concluidas) durante el

afo 2024.

Il. ALCANCE DE LA LABOR

La labor de auditoria fue realizada de acuerdo con las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental y el Manual de Control Interno Gubernamental (Res. SIGEN 152/02 y N° 03/11
respectivamente)? aplicandose los procedimientos alli enumerados y otros que se consideraron
necesarios para el cumplimiento de la auditoria.

Las tareas de campo se desarrollaron desde el 25 de febrero al 29 de abril de 2025.

Sobre el total de las obras en ejecucion durante el afio 2024, se procedié a determinar una
muestra selectiva, sobre un Universo que abarco la totalidad de Expedientes de contrataciones
que tuvieron actuaciones en el afo 2024. En este orden, sobre un total de 11 Expedientes
constitutivos del Universo objeto de auditoria se seleccionaron 4, representativos del 96,7% del

monto total contratado.

Asi resulta la muestra que se expone a continuacion:

Monto
Expediente | Contratacion Obra Contratista Incidencia
Imputado 2024
"R i G | Edificio de Aulas -
eparaciones Generales en Edificio de Aulas 2R SRL $26.684.978,11 44,12%

51/2023 CD 07/2023
/ / Sede Comodoro Rivadavia"

"Ampliacién laboratorios - 22 etapa - Fac. de Cs.
Naturales - Sede Esquel"

99/2023 CD 09/2023 LAG OAP CONSTRUCCIONES S.S. | $26.298.582,76 43,48%

"Construccion grupo Sanitario- Ampliacion

. . . AVR CONSTRUCCIONES S.R.L. $5.510.388,58 9,11%
Aulario - Sede Com. Rivadavia

98/2023 | CD01/2023

"Refaccidn Patio Magno y Acceso Principal al
Edificio de aulas- Sede Com. Riv."

100/2023 | CD 08/2023 Oferta desestimada

| Total Imputado Obras 2024 |$60.487.394,12 | 100,00%

| Total Muestra |$58.493.949,45 | 96,70%

2Res_SIGEN_152_02Res_SIGEN_03_11
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Ill. ACLARACIONES PREVIAS

La UAI ha elaborado el presente Proyecto siguiendo la normativa vigente, asi como los
lineamientos, procedimientos y metodologia emanados de la SIGEN, dandose continuidad a las
practicas y mecanismos de auditoria reconocidos y articulados hasta el presente entre ambas
Instituciones, sin perjuicio de lo dispuesto por el anterior Dictamen emitido por la Procuracion del
Tesoro - de fecha 28 de noviembre del 2022 -, el cual establecié que “no resultan aplicables a las
universidades nacionales las previsiones que en materia de control interno, contienen los articulos
100 y concordantes de la Ley de Administracion Financiera”. Sin embargo, el mismo documento
expresaba que “la eventual articulacion de acuerdos en los que se convengan tareas
encaminadas a promover el fortalecimiento y la mejora de los sistemas de control interno en el
ambito universitario, que presuponen la concurrencia de la voluntad de las autoridades de las altas
casas de estudios, no resultarian violatorios de la autonomia y autarquia de las mismas”.

No obstante lo expresado en el péarrafo anterior, el 1° de noviembre de 2023, en el ambito del
Consejo Interuniversitario Nacional (CIN), se avanz6 en la suscripcion de un “Convenio Marco
entre el CIN, el (ex) MINISTERIO DE EDUCACION DE LA NACION, la SPU y la SIGEN” sobre
control interno, con miras a promover la posterior adhesién de las Instituciones Universitarias, con
la finalidad de llevar adelante actividades conjuntas de mutua colaboracién entre las partes, que
propendan a un mejor control interno y gestion del servicio de auditoria interna en el ambito de las
Instituciones Universitarias Nacionales, como medio de fortalecimiento de éstas, dentro de un
marco de transparencia, eficiencia, razonabilidad y legalidad.

En linea con lo anterior, con fecha 29 de noviembre de 2023, la UNPSJB ha adherido al referido
Convenio Marco mediante CEXTERNO N°1/2023 y ha sus cripto un acuerdo especifico a través
de la firma del Convenio Rectoral N°10/2023.

Por dltimo, el 15 de octubre de 2024, se emite un nuevo Dictamen de la Procuracion del Tesoro
donde se revierte la doctrina sustentada por ese mismo Organismo Asesor, dado que — en su
nueva interpretacion — se concluye que la SIGEN puede controlar a las Universidades Nacionales,
sin que ello afecte ni contradiga la autonomia ni la independencia financiera y administrativa que
les otorga la Constitucion Nacional.

Por tales motivos, durante la ejecucién del presente Proyecto, se mantuvieron la metodologia de
trabajo, estandares de calidad y lineamientos de control preexistentes emitidos por la SIGEN, que
permitieron un razonable escrutinio en lo relativo a transparencia, eficiencia y eficacia en la
gestion de los recursos publicos, aspecto ratificado por la maxima autoridad de esta Universidad.

IV. LIMITACIONES AL ALCANCE

No existieron limitaciones. Cabe mencionar que —dado que la UAI no cuenta con profesionales de
carreras afines dentro de su estructura— la revision no versd sobre aspectos relativos a la
ejecucion material y/o calidad técnica de las obras, abarcando exclusivamente aspectos
normativos, procesales, documentales y financieros que puedan ser apreciadas por los auditores.
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V. PRINCIPAL NORMATIVA DE APLICACION 3

* Ley N°13.064 de Obras Publicas — Nuevo Régimen.

» Decreto DNU N°1.295/2002, sus moadificatorios y com plementarios — “Redeterminacion de
Precios de Contratos”.

» Decreto N° 1.030/2016 “Régimen de Contrataciones de la Administracion Nacional” -
Reglamentacion Decreto 1023/2001 “Régimen General de Contrataciones de la Administracion
Nacional”.

» Resolucion SIGEN 55 _12 - Reglamentacién de intervencion SIGEN en el marco del Decreto
1295/02.

« Ordenanza Consejo Superior 164 - Régimen de Obra Publica.

» Ordenanza Consejo Superior 194 - Modificacion OCS 164.

* Resolucion Consejo Superior 047/2017 - Creacion Fondo Especial para Financiar Obras
Menores de Infraestructura.

* Resolucion R/8 N° 538-2016 - Creacion Registro de Contratistas de Obra.

» Resoluciones R/10 249/23 y 669/24 - Designa Comision Evaluadora de Contratistas (CEC).

* Resoluciones R/10 610/23 y R/10 64/24 - Actualizacién montos de Obras.

VI. MARCO DE REFERENCIA

La Secretaria de Planeamiento, Infraestructura y Servicios (SPIS) depende de Rectorado y tiene a
su cargo el planeamiento, la elaboracion de proyectos y el seguimiento e inspeccién de cada una
de las obras que se ejecutan en el ambito de la Universidad, en sus 4 sedes. Es quien recepciona,
centraliza y brinda soluciones profesionales a las necesidades de todas las Unidades Académicas
y dependencias de la Institucion, ejecuta e interviene en los procesos licitatorios y/o
contrataciones de obras publicas, - ya sea por administracion o por contratacion especifica-, y en
las demas actuaciones emergentes de los procedimientos mencionados.

Cuenta para el desarrollo de sus tareas con un total de 25 agentes -19 de planta permanente y 6
contratos- distribuidos entre la Direccién de Planeamiento, Proyectos y Obras, la Direccion
Mantenimiento y la Direccion de Higiene, Seguridad y Medio Ambiente, ateniendo a esta ultima la
responsabilidad de llevar adelante las politicas de seguridad, higiene laboral y el contralor médico,
asi como el cuidado del medio ambiente dentro del marco de las leyes vigentes en la materia.

Cuenta ademas para tareas de apoyo, con una secretaria que concentra toda la actividad
administrativa. Al cierre del presente Informe se encuentra en proceso el concurso para la
cobertura de 1 cargo Categoria 05; Proyectista y Analista; ademas del cargo de Director/a de
Seguridad, Higiene y Medio Ambiente; y 1 cargo Categoria 06; para desempefiarse como Medio
Oficial de Mantenimiento Edilicio y Tareas Generales de la Direccion de Mantenimiento.

Cabe mencionar que la Direccién de Planeamiento, Proyectos y Obras -area central a evaluar en
el presente Proyecto- estd conformada por 4 agentes, uno ellos bajo la modalidad de contrato, a lo
gue se suma la colaboracion de la Secretaria de la SPIS, actualmente designada con adicional por
mayor responsabilidad a la espera de la sustanciacion del concurso.

3\\ DIGESTO NORMATIVO\Obras Relevantes
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ORGANIGRAMA SPIS

SECRETARIA DE PLANEAMIENTC DE [ | SECRETARIA ADMIMISTRATIVA DE
INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS [SPIS) SPIS
DIRECCION DE PLANEAMIENTO PROYECTOS DIRECCICN DE MANTEMIMIENTD -
DIRECCION DE SEGURIDAD HIGIEME ¥ MEDIO AMBIENTE
¥ DBRAS COMODORD RIVADAVIA
AREA DE MEDIOD
PERSCMAL PROFESIONAL Y TECHICD PERSCMAL DE MANTENIMIENTD AREA DE SALUD OCUPACIDMNAL AMBIENTE AREA DE SEGURIDAD
1 L

MANTENIMIENTO

AREA PLAMEAMIENTO MENTENIRIENTS JlLBERGUElG CONTROL VEHICULAR
GEMERAL (dependencia
oparativa de SBU)
AREA PROYECTOS
AREA CBRAS

Con respecto a la localizacion fisica, la Secretaria cuenta con 4 oficinas emplazadas en el Edificio
del Hotel de Huéspedes situado a 1 kilémetro de la Sede del Rectorado en la ciudad de Comodoro
Rivadavia; 1 oficina en el Edificio Anexo de km.4; 1 oficina en el 4°Piso del Edificio Central donde
funciona la Direccion de Higiene, Seguridad y Medio Ambiente; y 1 oficina, en el ala este de la
Planta Baja del Edificio Central destinada a la Direccion de Mantenimiento. Tiene injerencia en
todos los procesos de obra y mantenimiento en las Sedes de Esquel, Puerto Madryn y Trelew, sin
embargo actualmente no cuenta con dependencia funcional en ninguna de ellas.

En agosto del afio 2015 el Honorable Consejo Superior aprob6 la Ordenanza N° 164, que
establece el Régimen de contratacién y ejecucion de obras para la Institucion. Posteriormente, a
través de la Resolucion R/8 N° 538/2016, se crea el Registro de Contratistas de Obras de la
UNPSJB permitiendo incorporar los potenciales Contratistas para la ejecucion de obras en todo el
ambito de la Universidad. En este sentido, se designa la Comisién Evaluadora de Contratistas que
interviene en la evaluacion y clasificacion dentro de las categorias correspondientes a los
Contratistas inscriptos. Estas normas tienden a garantizar la transparencia en los procedimientos
de seleccion y adjudicacion de los proveedores.

VIl. TAREA REALIZADA

A los fines de evaluar el Proceso objeto del presente analisis, se aplicaron los siguientes
procedimientos:

« Elaboracién del Programa de Auditoria.

» Determinacion de la Muestra.

* Analisis y revision de los Expedientes de la muestra solicitados a la Secretaria de
Planeamiento de Infraestructura y Servicios.

* Revision y control de los Expedientes de pago de las Obras contratadas que conformaron la
muestra.

« Analisis y control de cumplimiento de la normativa aplicable.
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« Verificacion de la imputacion presupuestaria del Certificado de Obra.

» Verificacion del estado financiero del Certificado de Obra (pago/impago).

* En relacion al punto anterior, verificacion de la intervencién de autoridad competente que lo
valide.

» Verificacion que el Certificado de Obra responda al Plan de Trabajos y Curva de Inversion
vigentes.

» Cotejo del Acta de Medicidn, corroborando que se encuentre validada por la intervencion de
autoridad competente, y que su contenido sea consistente con el Certificado de Obra.

» Verificacion del cumplimiento de los distintos tipos Garantias presentadas por
oferentes/Contratistas.

» Verificacion del proceso de resguardo y posterior devolucion de Garantias.

» Verificacion de cumplimiento de Clausulas de Pliegos Generales (PCG) y Especiales.

» Control documental de las ofertas presentadas.

» Verificacion del cumplimiento de los plazos previstos de las obras.

» Verificacion del Registro de Contratistas de Obras.

« Seguimiento y actualizacién de Observaciones existentes de afios anteriores.

» Entrevistas personales con el Sr. Secretario de Planeamiento, Infraestructura y Servicios; y
personal de la Direccién de Planeamiento, Proyectos y Obras.

VIIl. HALLAZGOS*

Hallazgo 1:

Se verificaron deficiencias en la conformacion de | 0s Expedientes digitales vinculados a
procesos de contratacion de Obras.

Causa esta observacion el apartamiento de normas y/o carencia de procedimientos, que se
evidencian en los aspectos detallados a continuacion:

1. Las actuaciones incorporadas en los Expedientes digitales no respetan un orden
cronoldgico.

2. Se presentan documentos duplicados.

3. Se incorporan documentos incompletos (no coincide el documento visualizado en
SUDOCU con el agregado al Expediente).

4. No se agregan los sobres de las Ofertas, con sello y hora de recepcion.

5. Falta de constancia de recepcion, por parte de los oferentes, de las invitaciones cursadas.

6. Omisiobn de la notificacién fehaciente del acto administrativo de adjudicacion al
adjudicatario y a los restantes oferentes (conforme Art. 33 del PCG).

7. Falta Nota que presenta el adjudicatario no aceptando la adjudicacion de la Resolucion
Digital R/10 N° 1120/2023.

8. Falta documentacidn respaldatoria de la OP 1445/2024.

9. Ausencia del comprobante de afectacion preventiva del gasto emitido por la Direccion de
Presupuesto.

10. Falta verificacion o constancia del Certificado Fiscal para contratar emitido por AFIP segin
RG1814/05.

“ Anexos |y Il
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11. Falta actualizacion de normativa en el Pliego de Clausulas Generales.
12. Falta Resolucién de desestimacion de oferta CD N° 8/2023.

El efecto es una debilidad del sistema de control y la afectacién del marco de transparencia que
debe primar en los procesos de contratacion, generando un ambiente propicio para la ocurrencia
de irregularidades.

El impacto considerado es medio .
Recomendacion:

Elaborar e implementar un procedimiento escrito que establezca y regule la correcta integracion y
ordenamiento de los Expedientes que tramitan los procesos licitatorios por obras publicas.

Opinién del responsable del sector auditado

Acordamos en general con lo observado. Se puntualiza que ante determinados tramites y/o
actuaciones, desde otras areas intervinientes nos solicitan remitir el Expediente completo, motivo
por el cual, al tramitar en paralelo otros tramites relativos a la misma obra, una vez que puede
recuperarse el Expediente se incorporan, con la consecuente pérdida de la cronologia y -en
algunos casos- incluyendo documentos que ya habian sido incorporados previamente. Esta
falencia tiene preponderancia desde finales de 2023 y 2024. Se procurard incorporar la
documentacion faltante a los expedientes de la muestra y se profundizaran los controles para
evitar la reiteracion del Hallazgo (puntos 1, 2, 4, 7, 8, 9).

En cuanto al punto 3, entendemos que tiene su origen en una limitacion del sistema SUDOCU, por
lo que realizaremos las consultas con el referente informético de dicho Sistema para abordar su
solucion.

Sobre la “falta de constancia de recepcion, por parte de los oferentes, de las invitaciones
cursadas” (pto. 5); se resalta que en muchas ocasiones no contestan las invitaciones cursadas.
También resulta un inconveniente que las comunicaciones se realizan desde una casilla de
Hotmail, la cual no proporciona la posibilidad de requerir/recibir confirmaciones de lectura y/o
estados de la entrega; se acepta la sugerencia aportada por la UAI para concentrar las
comunicaciones oficiales de éste y similar tenor en cuentas de correo institucionales y oficiales,
dejando constancia en el Expediente del estado de la entrega o bien la confirmacién del recibo
ante la falta de respuesta explicita.

Para subsanar el punto 6, referente a “la notificacion fehaciente del acto administrativo de
adjudicacion”, se solicitara a la Direccion General de Despacho, sector encargado de realizar
dichas notificaciones, a fin de que la misma se haga extensiva a todos los oferentes y quede
reflejado en el Expediente. Es importante mencionar que la SPIS también notifica via correo
electronico, aunque estas comunicaciones no siempre se incorporan.

Respecto al puntos 10 y 11, se procedera a adecuar las clausulas de los Pliegos para los futuros
llamados, excluyendo la presentacion del Certificado Fiscal para contratar como requisito a
cumplimentar por parte de los oferentes. En su reemplazo se realizara desde esta SPIS la
verificacion correspondiente en el marco de lo establecido en la Resolucion General 4164-E
(AFIP), dejando constancia de ello en el Expediente pertinente.

Por ultimo, se indica el Proyecto de Resolucion de desestimacion de oferta (pto. 12) fue elevado a
la Sra. Rectora el 20/02/2024 Mediante Nota SPIS — 858/24, posteriormente fue girado al Servicio

® La opinién del Sr. Secretario fue receptada memiaimcumento remitido via correo electrénico insiibnal de fecha 12/05/2025.
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Juridico Permanente (SJP) para dictamen previo, sector en el que se encuentra hasta la fecha
(Tramite SUDOCU 1520/24), sin que se nos haya notificado del estado de las tramitaciones.

Comentario a la opinion del responsable:

Habiendo verificado la informacion expuesta por la SPIS respecto al punto 12, el mismo sera
notificado mediante Acta Interna UAI y elevado al SJP, a fin de que tome conocimiento y proceda
a emitir el Dictamen requerido. La continuidad del tramite para la emisién de Resolucidn permitira
dar cierre a las actuaciones de la CD 8/23 contenidas en el Expte. DGD 100/2023.

Hallazgo 2:

No se evidencian procedimientos establecidos que de finan circuitos y controles
formalizados para la verificacion, custodia y devol ucién de garantias en el marco de
contrataciones de Obras Publicas.

Causa esta observacion el apartamiento de normas y/o carencia de procedimientos, que se refleja
en los puntos detallados a continuacion:

1. No consta intervencidn del Servicio Juridico Permanente (SJP) o personal idéneo para
verificar que las garantias cumplan con la normativa vigente (Art. 20 PCG).

2. Las garantias no son remitidas a la Direccion de Tesoreria para su resguardo.

3. Ladevolucidn de las garantias no se realiza en los plazos establecidos (Art. 95 PCG).

4. Un pagaré en concepto de fondo de reparo fue fechado un afio antes del comienzo de la
obra.

El efecto de la falta de un adecuado control sobre las garantias, compromete la eficacia del
sistema, afectando la transparencia y derivando en posibles perjuicios financieros para la
Universidad.

El impacto se considera medio .
Recomendacion:

Se recomienda adoptar procedimientos que contemplen el cumplimiento de todas las
prescripciones normativas; mientras ello ocurra y en ocasion de requerir Dictamen al SJP sobre
los Contratos para ejecucién de Obra, solicitar que se expida especificamente sobre la pertinencia
o no de las Garantias involucradas.

Opinion del responsable del sector auditado ~ ©:

Se acuerda con la observacion. Actualmente las polizas permanecen en custodia de esta
Secretaria. Se realiza un control general del documento -aunque excede el marco de nuestra
competencia- y se archivan fisicamente en biblioratos identificados, sin llevar un registro adicional
de las mismas. Solo en caso de recibir fondos en concepto de garantias se da intervencion a la
Direccion de Tesoreria. Se trabajara en un procedimiento escrito que establezca el camino que
deben recorrer las garantias, asi como los controles a llevar a cabo en cada etapa.

bLa opiniéon del Sr. Secretario fue receptada mediatticumento remitido via correo electrénico insiitmal de fecha 12/05/2025.
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Entendiendo que debido a que se deberd coordinar con sectores dependientes de otras
Secretarias, se requerira la participacion y consenso de los mismos.

Comentario a la opinion del responsable:

De acuerdo con el plan de accién propuesto por el Sr. Secretario. EI mismo sera objeto de
seguimiento en futuros procedimientos de auditoria a efectos de verificar su estado de avance o
implementacion.

Hallazgo 3:

No se constata la ejecucion de garantia de cumplimi  ento de contrato, ante la negativa de la
empresa a ejecutar la obra (Resol. R/10 N° 532 /20 24).

Causa esta observacion:

1. La ausencia de procedimientos escritos para el tratamiento de garantias, ya expuestos en
el Hallazgo 2.

2. El apartamiento de lo establecido en el Pliego de Clausulas Generales.

3. Lafalta de expedicion y/o dictamen del Servicio Juridico Permanente en tiempo y forma.

Los efectos se reflejan en:

« Lapérdida de la posibilidad de ejecucion de la garantia por la dilacién de las actuaciones.

e La afectacién del contexto de transparencia que debe primar en los procesos de
contratacion.

» La exclusién de otros oferentes inicialmente desestimados.

El impacto se considera alto, atento al eventual perjuicio a los intereses de la Universidad.
Recomendacion:

Se recomienda instruir actuaciones administrativas para determinar la responsabilidad de los
funcionarios involucrados y evaluar los eventuales perjuicios.

Opinién del responsable del sector auditado "

Acuerda con el hallazgo. Se informa que mediante Tramite SPIS 6/2024 —obrante en SUDOCU-
de fecha 05/02/2024, esta Secretaria elevd a la Secretaria General los antecedentes del caso y
solicité por su intermedio el Dictamen del SJP sobre la procedencia de la ejecucion de la Garantia
de Mantenimiento de Oferta, segln lo dispuesto en el PCG; indicando a su vez que, en caso
afirmativo, se remitieran las actuaciones a Secretaria Administrativa a efectos de la ejecucion
correspondiente. A la fecha no se tienen novedades al respecto, por lo que la solucién excede al
ambito de esta Secretaria. En el futuro toda vez que no se obtenga respuesta a este tipo de
requerimientos en plazos razonables se procedera a realizar el reclamo correspondiente de
manera formal.

"La opiniéon del Sr. Secretario fue receptada mediatticumento remitido via correo electrénico insiitmal de fecha 12/05/2025.
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Comentario a la opinion del responsable:

En referencia al estado del Tramite sobre la ejecucion de la Garantia de Mantenimiento de Oferta
se constato - en entrevista personal - que el mismo se encuentra en el SJP sin que se hayan
verificado avances en las gestiones respectivas. Por ello, se reitera la recomendacion de instruir
actuaciones administrativas para determinar la responsabilidad de los funcionarios y evaluar los
eventuales perjuicios. Se traslada el Hallazgo a la Secretaria General.

Hallazgo 4:

No se verifica en los Expedientes de la muestra que los Contratistas hayan cumplimentado
la cobertura de seguros segun Art. 101 PCG.

Causa esta observacion la falta de procedimientos que aseguren la verificacion de estos
requisitos contractuales.

El efecto es una debilidad del sistema de control que podria causar perjuicios econémicos a la
Universidad, toda vez que la Institucion es subsidiariamente responsable de todas las actividades
gue se desarrollen en el ambito de su jurisdiccién.

El impacto se considera medio, atendiendo al riesgo de exponer a la Universidad a litigios con el
consiguiente perjuicio econémico.

Recomendacion:

Se recomienda adoptar procedimientos que garanticen la verificacion oportuna de la presentacion
de las pdlizas por parte de los contratistas, asegurando su validez, vigencia y adecuacion a las
exigencias normativas.

Opinién del responsable del sector auditado &

De acuerdo con la observacion. Ante la falta de personal, a la intervencion de varias Direcciones
en este control, a la muy dispersa distribucidon de los espacios fisicos donde los agentes de esta
Secretaria prestan servicios, y a la sobrecarga de tareas que en muchos casos obliga a exceder
los horarios laborales habituales, se han producido algunas omisiones involuntarias en la inclusién
de las pdlizas en los expedientes. Las polizas son solicitadas a los contratistas, aunque no
siempre se han incorporado a los Expedientes.

Comentario a la opinion del responsable:
En adelante, se deberan exigir e incorporar las referidas pélizas a los Expedientes.

Hallazgo 5:

No se evidencia la presentacion, por parte del Cont  ratista, de la documentacién conforme a
obra previo a la Recepcion provisoria, seguin Art. 9 1 PCG.

8La opiniéon del Sr. Secretario fue receptada mediatticumento remitido via correo electrénico insiitmal de fecha 12/05/2025.
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Causa esta observacion el apartamiento de normas y/o carencia de procedimientos que aseguren
la verificacion de los requisitos documentales en las etapas finales de ejecucion de obra.

El efecto es una debilidad del sistema de control en la etapa de cierre de las obras, con potencial
impacto sobre la correcta evaluacion técnica, administrativa y financiera del cumplimiento
contractual.

El impacto se considera medio .
Recomendacion:

Se recomienda implementar procedimientos que aseguren la presentacion y control de la
documentacion conforme a obra antes de emitir la recepcidn provisoria. De no requerirse, se
sugiere que se trabaje en un modelo simplificado de Pliego donde se excluya este requisito o bien
se arbitren los medios para que queden transparentados en el Expediente los motivos y la
decision de no exigirlo.

Opinion del responsable del sector auditado ~ °:

Si bien estamos de acuerdo con la observacién, se comenta que cuando se trata de obras tales
como refacciones, que no implican adecuaciones de la arquitectura de los espacios fisicos, ni de
planos, no se requiere al contratista la documentacion conforme a obra. Se evaluaran las
opciones recomendadas y se implementaran las adecuaciones al pliego en las futuras
contrataciones.

Comentario a la opinion del responsable:
De acuerdo con lo manifestado por el Sr. Secretario, las adecuaciones propuestas seran objeto de

seguimiento en futuros procedimientos de auditoria, a efectos de verificar su estado de avance o
implementacion.

Hallazgo 6:

No se verifica la aplicacion de multas por atrasos en la ejecucion del plan de trabajos.

Causa esta observacion la falta de procedimientos que regulen el seguimiento de plazos
contractuales y la aplicacion de sanciones, en virtud de no constar en el Expediente justificacion

de otorgamiento de prérrogas (Art. 61 PCG).

El efecto es una debilidad del sistema de control que podria haber causado perjuicios econémicos
a la Universidad.

El impacto se considera medio .
Recomendacion:

Establecer procedimientos especificos que aseguren la aplicacion de penalidades en caso de
incumplimientos contractuales. En caso de decidirse en contrario, seria oportuno que al momento

9104 opinién del Sr. Secretario fue receptada mediatttcumento remitido via correo electrénico insiibmal de fecha 12/05/2025.
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de tramitar el acto resolutorio de ampliacién de plazos, se haga mencidn expresa a que se dejaran
sin efecto la/s clausula/s referida/s a la aplicaciéon de multas/sanciones.

Opinién del responsable del sector auditado ~ °:

En este punto no puede desconocerse el contexto econdmico-financiero y sectorial en el que se
tramitan las obras de la Universidad. Dicho esto entendemos como beneficioso para la Institucion
la priorizacion de la ejecucion (y finalizacidon) de las mismas por sobre los desvios formales, que
poco agregarian a la dificil situaciéon Contratista/Universidad, dada la desfavorable ecuacién que
viene representada por costos operativos poco previsibles y en alza constante versus contratos de
duracion extendida en el tiempo sin posibilidad de ajustes. Todo lo anterior desalienta y conspira
con la aplicacion de penalidades al Contratista: el mayor perjuicio vendra dado por la paralizacién
de las obras y seria practicamente nulo el efecto positivo del cobro de las multas. Se deja
constancia que todas las obras han sido terminadas a satisfaccion y de acuerdo a las reglas del
arte, sin que se verifique ningun prejuicio econémico ni operativo para la Universidad producto de
circunstanciales retrasos en la finalizacion de las obras. Al no estar previstos mecanismos de
redeterminacion de precios todos los retrasos redundan en perjuicios directo para la Contratista,
maxime en tiempos de alta inestabilidad econémica como los operados en el periodo auditado.
Por el contrario, las indeseadas demoras paraddjicamente significan un ahorro para la Institucion
por el diferimiento de pagos a valores constantes, en épocas de alta inflacién. No obstante se
evaluard la recomendacion realizada por la UAI a los efectos de adoptar una solucion para
implementarla en ocasién de futuras contrataciones.

Comentario a la opinion del responsable:

Teniendo presente el contexto descripto por el Sr. Secretario, considerandose pertinente y
razonable la argumentacion brindada respecto de la conveniencia, utilidad y factibilidad préactica
en la aplicacion de las multas por retrasos a los Contratistas, se insiste en la necesidad de dejar
adecuadamente fundamentado en el acto resolutorio —y en el Expediente— cualquier apartamiento
a las clausulas del contrato.

Hallazgo 7:

Se verifican debilidades en la conformacion del Reg  istro de Contratistas.

Causa esta observacion el apartamiento de la normativa, vulnerando la transparencia en los
procedimientos de seleccion y adjudicacion de los proveedores. Lo anterior se evidencia en los
incisos detallados a continuacion:

1. La SPIS, al momento de recibir la documentacion del Contratista (para su inscripcién o
renovacion) no emite la “Constancia de documentacion recibida™'. Se verificd en el caso de un
Contratista la presentacion de una Nota donde detalla la documentacion que se presenta 'y en
un segundo caso donde deja constancia de la presentacion de la misma. La ausencia de dicho
documento no permite identificar la documentacion faltante.

2. La documentacién recibida no presenta sello de entrada/recepcion con fecha y hora (aplicable
a 3 Expedientes de la muestra). Dicho timbrado permite establecer el llamado a reunién de la
CEC para su evaluacion.

* https://www.unp.edu.ar/plan/index.php/webmail/pdingento- Punto 3.
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Se establecen requisitos para la inscripcion en el Registro de Contratistas que no se
encuentran vigentes como la Resolucion General 1814/05 que fue derogada por el Art N° 8 de
la Resolucién General 4164/2017.

Uno de los Expedientes de la muestra presenta el sello de “Recepciéon de Documentacion” 70
(setenta) dias después de la fecha que figura en la Nota entregada por la empresa.

La firma “Pefia Construcciones SRL” presentd la documentacion para su inscripcion en el
Registro de Contratistas -estimativamente'?- el dia 6 de septiembre de 2024. Con fecha 17 del
mismo mes, presenta su oferta para la Contratacién Directa 09/23 - Expediente 99/2023 y se
deja constancia del inicio de dicho tramite en el Acta de Preadjudicacion de Obra SPIS -
2/2024, sin desestimar la misma. Asimismo se observé que se curso invitacion a dicho
Contratista, no encontrandose registrado.

No consta que la CEC se haya reunido dentro del plazo establecido (20 dias habiles) para
evaluar documentacion y categorizar al contratista correspondiente al ANEXO “XXX” del EXP-
SJB: 0000084/2016 - “S/Creacion del Registro de Contratistas de Obras”.

De la muestra seleccionada, 3 de los 4 contratistas estan categorizados por la CEC.

No se cumple con la publicacién de los resultados de la categorizacion en la pagina web para
su publico conocimiento.

En la pagina web™ de la SPIS no funcionan correctamente los enlaces para acceder al
formulario de inscripcion y de otros Anexos.

La documentacion presentada por los Contratistas esta incompleta, a saber:

a. Falta de presentacion del Balance General de los dos (2) ultimos Ejercicios contables.

b. Falta del Certificado Fiscal para Contratar, si bien es un requisito no vigente por cambio de
la normativa, deberia incluirse la constancia de verificacion realizada por la Institucion.

c. Falta de presentacion de la “Nomina actual de 6rganos de gobierno, administracion y
fiscalizacion”.

d. Falta de presentacion de “Referencias comerciales” de los principales clientes con los que
opera.

e. Ausencia del Certificado de Categorizacion anual.

efecto es una debilidad del sistema de control que opaca la transparencia que debe primar en
proceso de adjudicacion de obras, propiciando la ocasion de perjuicios econémicos a la

Universidad.

El

impacto se considera alto, atendiendo a la cuantia de falencias observadas en el proceso.

Recomendacion:

Se recomienda ordenar y actualizar el Registro de Contratistas de Obras, ajustando su accionar a
la normativa vigente, lo que implica actualizar el procedimiento de inscripcién en cuanto a normas
y documentos a presentar. Actualizar la pagina web y sus enlaces. Elaborar y completar un
checklist para constatar que los Contratistas presentaron la documentacion completa, previo a la
evaluacion de la CEC.

Opinion del responsable del sector auditado:

21 a documentacion no tiene sello de recepcion gliorse toma la fecha da nota que presenta el contratista para su instdp en el Registro.
3 https://www.unp.edu.ar/plan/
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La Ordenanza CS N° 164/15 da el marco general a la gestion de las obras menores y encomienda
el disefio e instrumentacion de un Registro de Contratistas por lo que oportunamente esta
Secretaria se aboc6 al cumplimiento de dicha encomienda. Concretado su disefio comenzé la
tarea de implementacién. Se requeria de empresas que estuvieran interesadas en vincularse con
la Universidad. Para ello se efectuaron publicaciones en diferentes medios invitando a las
empresas a inscribirse en el Registro, y muchas veces con comunicaciones directas para
interesarlas en el mismo sentido. Esta tarea no resulté sencilla debido a que las empresas
importantes que estan preparadas administrativamente, técnicamente y econémicamente para
participar como contratistas del Estado son de una envergadura tal que obras menores del tipo de
las previstas por nuestra institucion no le resultan atractivas. Por otro lado, las empresas
pequefas, que pueden ser competitivas en cuanto a costos para la escala de obras prevista, en
general no estan preparadas administrativamente para cumplir con los requisitos exigidos por un
organismo estatal. A pesar de esta realidad se logré motorizar el Registro de Contratistas y la
conformacion de una Comisién de Evaluacién de Contratistas (CEC) interdisciplinaria con
profesionales de diferentes Secretarias.

Es importante tener en cuenta que la Ordenanza 164/2015 no inhibe la posibilidad de invitar a
empresas que aun no se encuentren inscriptas en el RC a participar de Concursos de
Precios/Licitaciones. El ultimo péarrafo del Art. 15 de dicha Ordenanza indica: “Sera requisito
figurar en este registro en la categoria que corresponda_para ser adjudicatario de obra o
contratado”. De ninguna manera limita la posibilidad de invitar otros posibles oferentes, siempre
con la condicion de que se complete en proceso de inscripcion antes de una eventual
adjudicacion.

Por otra parte y reforzando este concepto la Resolucion Rectoral R/8 N°538/2016 que crea el
Registro de Contratistas indica que las empresas deben estar inscriptas en el RC para ser
adjudicatarias de una obra (4to considerando) o para la contratacidn y ejecucion de obras (articulo

19

En ese sentido en fundamental indicar que la Universidad no ha adjudicado o contratado obras a
una empresa sin que la misma haya atravesado exitosamente la evaluacion de la CEC vy figure en
el RC. Desde la SPIS, en tanto esto no infrinja las normativas, se propicia la mayor participacion
posible en los procesos de manera de aportar pluralidad, competitividad y transparencia con el
objetivo de bajar los costos de las obras, preservando de esta manera los intereses y el patrimonio
de la Universidad.

En cuanto a las deficiencias que han sido observadas en las documentaciones presentadas por
las empresas en el RC, cabe aclarar que al momento de la presentacion de las ofertas en cada
uno de los Concursos de Precios para los que son invitados los oferentes estan obligados a
presentar toda la documentacion exigida en los pliegos, actualizada, y con mayor exigencia de la
prevista en el RC, la cual es analizada por la CE (definida por Resolucion Rectoral para cada
Concurso en particular). Paralelamente se completa la evaluacion por parte de la CEC para la
correspondiente categorizacion de la empresa en el RC, priorizando la categorizacion de las
empresas cuyas ofertas asomen con posibilidades de ser adjudicadas. Seguramente es un
proceso susceptible de mejoras, y en ese sentido nos estamos orientando.

El Registro de Contratistas es un importante instrumento que requiere ser adecuado y actualizado,
tarea que se encuentra prevista, y donde por supuesto se tendran en cuenta las pertinentes
sugerencias del informe de la UAL.

16
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Indicamos a continuacion una simple estadistica de los resultados obtenidos en la gestion de
obras a pesar del dificultoso y condicionante contexto econdmico nacional en el que nos tocé
actuar los ultimos afios, realidad esta que no deberia omitirse en cualquier evaluacién que se
realice.

Desde la aplicacion de la Ordenanza N° 164 se han logrado concretar (proyectos, computos y
presupuesto oficial, actos administrativos previos, concursos de precios, evaluaciones,
adjudicaciones, firmas de contratos, gestion de obras, recepciones provisorias y definitivas, etc.)
67 obras con muy buena participacion y competencia, obteniéndose en general mas de una oferta
por cada Concurso de Precios, y una buena diversidad de empresas participantes (mas de 20
empresas distintas en todas las sedes). Ademas, se ha logrado una buena relacion entre el monto
de las ofertas y los correspondientes presupuestos oficiales (aproximadamente 12%), y un muy
bajo indice de adicionales de obra (3,45% en promedio) lo que habla de las bondades de los
proyectos y de la austeridad y control en la ejecucion de las obras. Otro aspecto importante es que
todas las obras de desarrollaron por ajuste alzado, a precios constantes y sin ningln tipo de
actualizacion de precios a pesar de ser haberse ejecutado todas ellas en forma contemporanea a
una economia volatil, inestable y con alta inflacion. Estos pardmetros son indicadores de la
efectividad de la gestion general de las Obras Menores ejecutadas en las 4 sedes de la
Universidad al amparo de la Ordenanza 164/2015.

Si bien ha sido un proceso dificil el resultado ha sido muy positivo que la Universidad. Las
empresas han cumplido con las obras contratadas y han observado la seriedad de nuestra
institucion en lo que se refiere a la gestion de las obras, tanto en lo técnico como en lo
administrativo, permitiendo su continuidad como contratista de la Universidad.

Con el tiempo transcurrido y la experiencia obtenida desde la instrumentacién del sistema, es
posible identificar problemas y elementos a mejorar. Desde la SPIS se propiciara la adecuacién de
la normativa, observando una redaccidn mas clara de los textos, actualizando la documentacion
gue se requiere para ingresar al RC, de manera que permita optimizar el funcionamiento de la
Comision Evaluadora de los Contratistas, el sistema de notificaciones a las empresas y otros
aspectos observados. También estd en estudio un sistema de Evaluacion de Desempefio de los
contratistas, cuyo resultado deberia ser un insumo para la CEC.

Por todo lo expuesto y teniendo en cuenta casi una década de trabajo sin inconvenientes
consideramos que quizds se deberia revisar la calificacion de “riesgo alto” al hallazgo 7
(debilidades en la conformacién del Registro de Contratistas) indicado en el informe preliminar de
la UAI.

Dicho todo lo anterior nos parece importante sefialar que esta Secretaria se ha fijado como un
norte garantizar en todo momento la transparencia maxima en los procesos, desde las primeras
etapas hasta la recepcion definitiva de las obras y en ese sentido aceptamos y agradecemos el
aporte realizado por la UAI con los hallazgos y observaciones efectuadas.

Seguramente la implementacion de acciones como las propuestas nos permitiran seguir
caminando hacia la mejora continua, tanto a nuestra Secretaria como a las otras areas de la
Universidad involucradas.

Comentario a la opinion del responsable:
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Se valora y agradece el esmero y la profundidad de la explicacién vertida por el Sr. Secretario a la
opinién requerida por la UAI. Se reconocen los avances, mejoras y metas alcanzadas hasta el
presente, las cuales resultan evidentes a través de la lectura comparativa con el Informe de
Auditoria'® anterior, incrementandose su notoriedad a la luz del desfavorable contexto econémico
nacional como presupuestario, especifico para las Instituciones Universitarias Publicas. Tanto
durante la ejecucién del Proyecto de “Obras Relevantes” que aqui nos ocupa como, en general, a
lo largo del tiempo y la gestiobn compartida, se pone de resalto el celo profesional, la diligencia en
la atencion de la tarea diaria, asi como la predisposicion presente en cada intervencion solicitada
a la SPIS. Dicho lo anterior, respecto de las debilidades puntuales observadas en el Registro de
Contratistas, y luego de revisada la calificacién inicial -tanto por la Auditora Titular como por la
Coordinadora General del equipo-, se coincide en mantener la calificacion de riesgo por ser la mas
pertinente al caso, de acuerdo con las definiciones que respecto el nivel de impacto de
observaciones establece la SIGEN en su Resolucion N°369/2023.

IX. CONCLUSION GENERAL

De acuerdo a la labor realizada y en virtud de las consideraciones expuestas en el presente
Informe, se concluye que el ambiente de control imperante en la gestién desarrollada por la
Secretaria de Planeamiento, Infraestructura y Servicios de la Universidad, en el marco de las
obras tramitadas en la UNPSJB es adecuado y razonable. No obstante ello, y si bien se han
constatado mejoras significativas respecto de auditorias anteriores, se detectaron debilidades de
relevancia en cuanto a la conformacion del Registro de Contratistas que pudieran dar lugar a
desvios significativos o deficiencias en el proceso que su ejecucion conlleva.

Por lo expuesto, se advierte de la posibilidad de que ocurran perjuicios y una tramitacion
insuficiente por apartamiento de la normativa aplicable. Por lo tanto, es menester corregir las
deficiencias apuntadas teniendo en cuenta el riesgo involucrado. Todo ello amerita formalizar
procedimientos para asegurar el cumplimiento normativo y dejar debida constancia de los
fundamentos de los actos que deciden las contrataciones. En relacion a algunas deficiencias
verificadas que fueron catalogadas como de baja relevancia por ésta Unidad, informamos que las
mismas han dado lugar a las respectivas Actas Internas para su posterior seguimiento y no se
encuentran formando parte del presente Informe.

En relacion con las falencias detectadas y cuyo saneamiento excede el ambito de la gestion
desarrollada por la Secretaria de Planeamiento, Infraestructura y Servicios, esta Unidad de
Auditoria, recomienda instruir actuaciones administrativas para determinar la responsabilidad de los
funcionarios y evaluar los eventuales perjuicios para la Universidad.

Por ultimo, se realizd la actualizacion de las Observaciones pendientes, segin se desprende de lo
expresado en el apartado VI referido a “Tareas Realizadas”.

Para finalizar, el Equipo de la UAI quiere destacar y agradecer la buena recepcién, diligencia y

predisposicion demostradas durante la ejecucion del presente Proyecto por parte de las distintas areas
intervinientes de la SPIS en el proceso examinado.

Comodoro Rivadavia, 14 de mayo de 2025.
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